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         für Betriebsratsmitglieder  
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”Mobbing und Burn Out ”Mobbing und Burn Out ”Mobbing und Burn Out ”Mobbing und Burn Out im Bim Bim Bim Beeeetriebtriebtriebtrieb        
        ----    BetriebsratBetriebsratBetriebsratBetriebsrat    als Mediator als Mediator als Mediator als Mediator     
                    und Helferund Helferund Helferund Helfer""""       
    - Betriebsrat als innerbetrieblicher 
      Streitschlichter / Mediator von Konflikten 
    - Hilfestellungen bei "Burn Out" und  
      Wiedereingliederung   

 
mit einem Vertreter von KLIMA KLIMA KLIMA KLIMA e.V. (Konflikt-Lösungs- 
Initiative-Mobbing-Anlaufstelle, Hamburg) 

    
Mo. Mo. Mo. Mo. ---- Mi.,  Mi.,  Mi.,  Mi., 09090909. . . . ----    11111111. . . . SeptemberSeptemberSeptemberSeptember 201 201 201 2013333    
  Das Seminar beginnt am Montag um 10.00 Uhr und endet Mittwoch Mittag 
  im "Hotel Hafen Hamburg", Seewartenstr. 9, 20459 Hamburg,  
  Tel.: Tel. 040 - 311 130   (U- / S-Bahn Landungsbrücken) 
  
Wenn das Betriebsklima durch Streitigkeiten 
und Konflikte unter den Mitarbeitern gestört 
ist, wird oft der Betriebsrat eingeschaltet. 
Auch über das Beschwerdeverfahren muss 
sich der Betriebsrat "kümmern". Was kann 
der Betriebsrat aktiv zur Konflikt-De-
Eskalation beitragen? 
"Burn Out"-Symptome sind gleichfalls Ge-
genstand des Betrieblichen Eingliederungs-
managements (BEM) und der Wiedereinglie-
derung. 
Der Betriebsrat steht oft hilflos zwischen  
den Konfliktparteien oder fühlt sich bei 
"Burn Out" überfordert.  
Dieses Seminar behandelt die arbeitsrechtli-
chen sowie gesprächstechnischen Aspekte in  

 
 
 
 
 
 

Konflikten am Arbeitsplatz und der Überfor-
derung von Mitarbeitern. 
Die Teilnehmer … 
… lernen die 5 Basistechniken der 
   Gesprächsführung kennen 
… lernen die 9 Phasen der Konflikteskalation 
… lernen den Ablauf einer Mediation kennen 
… erarbeiten sich Strategien zur  
   De-Eskalation von Konflikten  
… lernen die Möglichkeiten, die das BetrVG 

und SGB vorsehen kennen 
… lernen die arbeitsrechtlichen "Instrumen-

te" einzusetzen 
.. erfahren die Haltung der Arbeitsgerichte 
… erarbeiten sich eine Konflikt-Checkliste 
    
Referenten:  
Wolfgang Steen, Fachanwalt für Arbeitsrecht   
Holger Schnoor, Kommunikationstrainer 
Dr. Alfred Fleissner, Vorsitzender von  
KLIMA e. V

       Teilnehmergebühr € 1.050,00 zzgl. MWSt. 
       Im Seminarpreis enthalten sind umfangreiche  
       Seminarunterlagen und ein Fotoprotokoll; Hotel- 
       und Verpflegungskosten werden gesondert be- 
       rechnet (siehe Rückseite) 
  
 
Veranstalter: Seminare37absatz6                    Rechtsanwälte Gaidies Heggemann & Partner  
Tel.: 040 – 280 88 60   kanzlei@gsp.de                        Mönckebergstr. 17, 20095 Hamburg 
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Anmeldeformular   
 
 

Seminaranmeldung 
Rechtsanwälte Gaidies Heggemann & Partner 

Mönckebergstr. 17, 20095 Hamburg 
 

Fax – Nr. 040 – 879 31 05  
oder Mail: kanzlei@gsp.de 

An dem Seminar 
 

"Mobbing und Burn Out im Betrieb“  
 
nehmen von unserem Betriebsrat / der Schwerbehindertenvertretung folgende Kolleginnen 
und Kollegen teil 
 
                vom  09. - 11. September 2013 im Ho tel Hafen Hamburg 
 
Für auswärtige Teilnehmer haben wir im Tagungshotel ein Zimmerkontingent gebucht. Für zwei 
Übernachtungen im Einzelzimmer incl. Frühstück werden zusätzlich zu den Seminargebühren  
€ 280,-- zuzügl. MWSt. berechnet.  
Die Abrechnung der Hotelkosten erfolgt über uns. 
 
 
Name, Vorname: 1. 

2. 

Betrieb:  
 

Strasse:  
 

PLZ / Ort:  
 

Telefon/eMail:  
 

 

Hotelreservierung       
gewünscht: 

   o      ja                     für  ……. Nacht / Nächte 

voraussichtliche Ankunft 
am / um: 

 
 
 

 
 
Einen Beschluss über die Teilnahme hat der Betriebsrat in seiner Sitzung am  

_____________   gefasst. 

 
___________________________    _______________________________  
Ort/Datum                        Unterschrift 
 


